Haus- und Badeordnung

Schwimmbader
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Wangerland Touristik GmbH

Zweck der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit
im gesamten Bereich der Schwimmbaéader der Wangerland Touristik GmbH.
Verbindlichkeit der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung ist fiir alle Badegdste verbindlich.

Mit dem Erwerb der Zutrittsberechtigung erkennt jeder Badegast die Haus-
und Badeordnung sowie alle sonstigen Regelungen fiir einen sicheren und
geordneten Betrieb an.

Das Personal der Schwimmbader und /oder weitere Beauftragte der
Schwimmbader liben das Hausrecht aus. Anweisungen des Personals oder
weiterer Beauftragter der Schwimmbaéder ist Folge zu leisten. Badegaste,
die gegen die Haus- und Badeordnung verstoBen, kénnen des Hauses ver-
wiesen werden. Dariiber hinaus kann ein generelles Hausverbot durch die
Geschéftsleitung ausgesprochen werden. Das Eintrittsgeld wird in diesen
Fallen nicht erstattet.

Das Schwimmbadpersonal ist angewiesen, sich den Badegasten gegen-
Uber hoflich und zuvorkommend zu verhalten. Dem Badepersonal ist es
untersagt, Trinkgelder oder Geschenke zu erbitten oder zu fordern bzw.
Wertgegenstande zur Aufbewahrung anzunehmen.

Badegaste

Der Besuch der Schwimmbader der Wangerland Touristik GmbH steht
grundsatzlich jeder Person frei. In bestimmten Badebereichen gelten Ein-
schrankungen.

Jeder Badegast muss im Besitz einer giiltigen Zutrittsberechtigung fir den
jeweiligen Nutzungsbereich sein. Die Ubertragung der Nutzungsberechti-
gung der gebuchten Bereiche auf andere Personen ist nicht erlaubt.
Personen, die sich wegen korperlicher oder geistiger Beeintrachtigungen
nicht sicher bewegen kénnen oder sich sogar geféhrden, ist die Benutzung
der Schwimmbader nur zusammen mit einer geeigneten Begleitperson
gestattet. Ein Hinweis auf eine Beeintrachtigung kann das Merkmal ,,B" (Be-
gleitperson) in einem Schwerbeschddigtenausweis geben.

Der Zutritt ist unter anderem Personen nicht gestattet,

. die unter Einfluss berauschender Mittel stehen,

. Tiere mit sich fiihren,

. nach dem 6. Abschnitt des Bundesseuchengesetzes an libertragba-
ren, ansteckenden Krankheiten leiden,

. das Bad zu gewerblichen oder sonstigen baduniblichen Zwecken

nutzen wollen.
Jeder Badegast muss das in Badern bestehende erhéhte Unfallrisiko beach-
ten, dass z.B. durch nass belastete und/oder seifige Bodenflachen entsteht.
Deshalb ist besondere Vorsicht geboten. Rutschfeste Badeschuhe sind
empfehlenswert.
Bei Vereins- und Gemeinschaftsveranstaltungen ist der Vereins- oder

Ubungsleiter fiir die Einhaltung der Haus- und Badeordnung verantwortlich.

Offnungszeiten, Angebote und Preise

Die Offnungszeiten und die giiltige Preisliste werden durch Aushang be-
kannt gegeben und sind Bestandteil der Haus- und Badeordnung.

Fir besondere Angebote wie z.B. Kursangebote, Feste oder Events etc.
gelten besondere Zutrittsvoraussetzungen und Offnungszeiten.

Bei Einschrénkung der Nutzung einzelner Betriebsteile oder einzelner An-
gebote besteht kein Anspruch auf Minderung oder Erstattung.
Erworbene Zutrittsberechtigungen werden nicht erstattet.

Wechselgeld ist sofort zu kontrollieren, spatere Reklamationen werden nicht
anerkannt.

Der Badegast erhilt gegen Zahlung des Tarifpreises einen Dafentrager.
Dieser qilt als Eintrittskarte. Bei Verlust des Datentrégers ist ein Beitrag von
10€ zu entrichten.

Die Eintrittskarte gilt nur am Tage der Ausgabe und berechtigt nur zum ein-
maligen Befreten des Bades.

Kassenschluss: Einlassschluss in das Bad ist eine Stunde vor Ende der
Offnungszeit. In der Sauna ist Einlassschluss zwei Stunden vor Ende der
Offnungszeiten.

Die Bade- und Saunazeit endet 20 Min. vor Ende der Offnungszeit.

Fir die Einhaltung der geldsten Eintrittszeit ist der Besucher selbst ver-
antwortlich.
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Bei Uberschreiten der Badezeit ist eine Gebiihr It. Gebiihrentarif zu zahlen.
Datentrager sind nicht tibertragbar.
Bei Verlust der Wertkarte wird das Pfandgeld i.H.v. 5€ nicht erstattet.
Bei Uberfiillung obliegt es dem Schichtfiihrer keine weiteren Badegaste
mehr zuzulassen.
Verhaltensregeln
Die Aufsichtspflicht fir Kinder obliegt immer bei den Eltern oder der von
den Eltern mit der Aufsicht beauftragten , volljdhrigen , schwimmfahigen
Begleitperson.
Die Badegaste haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der
Aufrechterhaltung der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlduft. Sexuelle
Handlungen und Darstellungen sind verboten. Nicht gestattet ist unter
Anderem:

. Larmen, Singen, Pfeifen und der Betrieb von Rundfunkgeraten, CD-
Playern, Bluetooth-Lautsprechern etc. und Musikinstrumenten,

. Rauchen in séamtlichen Raumen,

. Ausspucken auf den Boden oder in das Beckenwasser,

. Mitbringen von Hunden,

. Andere Unterzutauchen oder in das Becken zu stoBen sowie sonsti-
gen Unfug zu betreiben,

. auf den Beckenumgéngen zu rennen oder an Einstiegsleitern, Halte-
stangen oder Sperrleinen zu turnen,

. Badegiste durch sportliche Ubungen und Spiele zu belastigen,

. mit den Handen an den Wasserdusen zu spielen

In einzelnen Badbereichen gelten unterschiedliche Bekleidungsordnungen,
die in den jeweiligen Nutzungshinweisen geregelt sind.

BarfuBbereiche diirfen mit StraBenschuhen nicht betreten werden.

Den Badegasten ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Ton- oder Bildwie-
dergabegeréte oder andere Medien (z.B. Mobiltelefone) zu benutzen, wenn
es dadurch zu Beldstigungen der Badegaste kommt.

Geréte, mit denen fotografiert und/oder gefilmt werden kann, dirfen in
den textilfreien Bereich nicht mitgenommen werden. Fotografieren und
Filmen fremder Personen ist ohne deren Einwilligung zum Schutz der Per-
sonlichkeitsrechte nicht gestattet.

Die Benutzung von Sport- und Spielgeraten ist nur mit Erlaubnis des Auf-
sichtspersonals gestattet. Schwimmbilfen sind grundsatzlich erlaubt.

Vor dem Baden muss eine griindliche Kérperreinigung erfolgen.

Der Verzehr von Speisen und Getranken ist nur in den dafiir ausgewiesenen
Bereichen erlaubt. In der Gastronomie dirfen mitgebrachte Speisen und
Getrénke nicht verzehrt werden.

Zerbrechliche Behdlter (z.B. aus Glas oder Porzellan) diirfen nicht mitge-
bracht werden.

Liegen und Strandkorbe dirfen nicht reserviert werden. Bei Bedarf ist das
Personal gehalten, reservierte Liegen abzurdumen.

Fundgegenstdnde sind an das Personal abzugeben und werden den ge-
setzlichen Bestimmungen entsprechend behandelt.

Garderobenschranke stehen dem Badegast nur wahrend der Giiltigkeit
seiner Zutrittsberechtigung zur Benutzung zur Verfligung. Auf die Benutzung
besteht kein Anspruch. Nach Betriebsschluss werden alle noch verschlosse-
nen Garderobenschranke gedffnet und gegebenenfalls gerdumt. Der Inhalt
wird wie eine Fundsache behandelt.
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Zweck und Nutzung der Schwimm- und Badebecken

Schwimm- und Badebecken dienen der Gesundheitsférderung, dem Be-
wegungstraining und der Erholung der Badegaste.

Unterschiedliche Gegebenheiten (z.B. Badewassertemperatur, Beckenge-
staltung, Wassertiefe) bestimmen die Art der Nutzung.

Einzelne Becken oder Teilbereiche von Becken kénnen fiir die Durchfiihrung
von Schwimmkursen gesperrt werden.

Fir das Planschbecken gilt die Elternaufsicht. Dieses darf nur von Kleinkin-
dern und deren Eltern benutzt werden.

Private Schwimmlehrer sind zur gewerbsmaBigen Erteilung von Schwimm-
unterricht nicht zugelassen.

Der Besuch des Bades in groBeren Gruppen bedarf der vorherigen Geneh-
migung. Die Zulassung von Schwimmvereinen, Schulklassen und sonstigen
geschlossenen Einheiten wird von der Wangerland Touristik im Einzelfall

info@wangerland.de wangerland.de
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besonders geregelt. Ab einer GruppengroBe von 15 Personen bedarf es
einer Begleitperson, die sich am Beckenrand aufhalt und die Gruppe be-
aufsichtigt.

Badegaste

In den Schwimmbadern der Wangerland Touristik GmbH sind Kinder unter
8 Jahren ohne Nachweis des Schwimmabzeichens mind. in Bronze nicht
zugangsberechtigt. Kinder unter 8 Jahren dirfen nur unter Aufsicht einer
erziehungsberechtigten — oder mindestens volljghrigen Begleitperson die
Schwimmbaéder benutzen.

Nichtschwimmer diirfen sich nur im Nichtschwimmerbereich aufhalten.
Verhalten im Beckenbereich

Die Nutzung der Schwimm- und Badebecken verlangt besondere Riick-
sichthahme auf andere Badegaste.

Das Schwimm- und Badebeckenwasser darf nicht verunreinigt werden. Eine
griindliche Korperreinigung muss der Nutzung vorausgehen.

Das Einspringen vom Beckenrand und von den Treppen, das HineinstoBen
und Hineinwerfen anderer Badegaste in die Schwimm- und Badebecken
sind verboten.

AuBerhalb des Saunabereiches ist die libliche Badebekleidung erforderlich.
Als Ubliche Badebekleidung gelten Bikinis, Badeanzlige, Burkinis, Tankinis,
Badehosen oder Badeshorts. Die Badebekleidung muss die primaren
Geschlechtsteile angemessen verdecken. Dies gestattet das ,oben ohne
Schwimmen® fiir alle. Von dieser Regelung ausgenommen sind das Senio-
renschwimmen und die Aquasportangebote.

Das Ballspielen ist mit aufblasbaren Wasserballen erlaubt. Fiir Sach- und
Personenschaden haftet der Verursacher.

Die Benutzung von Schnorcheln, Flossen und Wasserpistolen ist nicht ge-
stattet.

Besondere Einrichtungen, Wasserattraktionen

Die Wasserattraktionen sind nur fiir den bestimmungsméBigen Gebrauch
zugelassen.

3. Bestimmungen fiir die Saunaanlage
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Zweck und Nutzung der Saunaanlage

Die Saunaanlage dient der Gesundheitsférderung und der Erholung der
Badegaste.

Die Saunaanlage ist ein textilfreier Bereich.

Saunagdste

Personen unter 16 Jahren wird der Zutritt zur Saunaanlage nur in Begleitung
eines Erwachsenen gestattet.

Wahrend des Saunaaufenthaltes ist die Aufsichtspflicht stets zu gewéhrleis-
ten. Auch der Aufenthalt in den Schwitzraumen und /oder der Ubergang in
das Schwimmbad entbindet Eltern und/oder beauftragte Begleitpersonen
nicht von der Aufsichtspflicht.

Verhalten in der Saunaanlage

Die Benutzung der Schwitzrdume ist nur unbekleidet gestattet.

Wahrend des Saunaaufenthaltes empfiehlt sich keine sportliche Betdtigung.
Sexuelle Handlungen und Darstellungen sind im gesamfen Sauna- sowie
Schwimmbadbereich untersagt.

Sauna- und Warmluftraume mit Holzbéanken sind nur mit einem ausreichend
groBen Liegetuch zu benutzen, das der KérpergréBe entspricht. Die Holz-
teile durfen nicht vom Schwei3 verunreinigt werden.

Das Dampfbad sowie-und Warmluftrdume aus Keramik oder Kunststoff sind
vor- und nach jeder Benutzung mit dem dafir vorgesehenen Wasser-
schlauch zu reinigen.

Technische Einbauten (z.B. Heizkdrper, Beleuchtungskorper, Saunaheiz-
geréte einschlieBlich deren Schutzgitter und Messfihler) diirfen nicht mit
Gegenstanden belegf werden.

Badeschuhe werden aus Sicherheitsgriinden vor den Schwitzrdumen ab-
gestellt.

Aus Griinden gegenseitiger Riicksichtnahme sind in Schwitzrdumen laute
Gesprache, SchweiBschaben, Biirsten, Kratzen nicht erlaubt. AuBer Liege-
tuch/ Sitzunterlage darf in die Schwitzradume nichts Weiteres mitgenommen
werden.

Nach dem Aufenthalt in Schwitzrdumen ist vor der Benutzung des Kaltwas-
serfauchbeckens oder anderer Badebecken der SchweiB abzuduschen.

In Ruherdumen sollen sich die Badegaste rlicksichtsvoll und ruhig verhalten.
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In stillen/absoluten Ruherdumen sind Gerausche zu vermeiden.

Ruheliegen dirfen nur mit einem Bademantel oder mit einer trockenen,
korpergroBen Unterlage benutzt werden.

Die Gastronomie darf nur mit einem Bademantel oder einem trockenen,
den Korper umhdllenden, Badetuch besucht werden.

Besondere Hinweise

Personen mit gesundheitlichen Problemen sollten kldren, ob fiir sie beim
Saunabaden besondere Risiken bestehen.

Traditionell bestehen in Sauna- und anderen Schwitzrdumen besondere Be-
dingungen, wie z.B. hdhere Raumtemperaturen, gedampfte Beleuchtung,
Stufenbéanke und unterschiedliche Warmequellen. Diese erfordern vom
Badegast besondere Vorsicht.

Saunaaufglisse werden in der Friesland-Therme ausschlieBlich vom Personal
durchgefihrt.

Das fotografieren ist in der gesamten Saunaanlage untersagt. Es ist nicht
gestattet, technische Gerate mit Kamerafunktion ( Handy, Tablet usw ) in der
Saunaanlage zu benutzen.

Eltern, die den Saunabereich nutzen mochten, missen darauf achten, ihre
Aufsichtspflicht nicht zu verletzten und dirfen ihre Kinder nicht unbeaufsich-
tigt im Schwimmbad lassen.

Haftungsbestimmungen
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Haftung bei Schadensfillen

Die Badegaste benutzen die Schwimmbader der Wangerland Touristik
GmbH auf eigene Gefahr. Der Betreiber oder seine Erflllungsgehilfen
haften — auBer fiir Schdden aus der Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit — nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fir
die auf den Einstellpldtzen des Bades abgestellten Fahrzeuge und Fahrréder.
Fir hohere Gewalt und Zufall sowie fiir Mangel, die auch bei Einhaltung der
Ublichen Sorgfalt eintreten oder nicht erkannt werden, haftet der Betreiber
nicht.

Flr den Verlust von Wertsachen, Bargeld und Bekleidung haftet der Betrei-
ber nur nach den gesetzlichen Regelungen. Dies gilt auch bei Beschadigun-
gen der Sachen durch Dritte. Durch die Bereitstellung eines Garderoben-
schrankes werden keine Verwahrpflichten begriindet. In der Verantwortung
des Badegastes liegt es, bei der Benutzung von Garderobenschranken
insbesondere diese zu verschlieBen, den sicheren Verschluss der jeweiligen
Vorrichtung zu konfrollieren und die Datentrager sorgfaltig aufzubewahren.
Bei Verlust der Zugangsberechtigung von Garderobenschrankschlisseln,
Datentragern des Zahlungssystems oder Leihsachen wird ein Pauschalbetrag
in Rechnung gestellt. Die jeweiligen Betrage sind in der glltigen Preisliste
aufgefiihrt.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie die Entgeltordnung treten am
01.08.2023 in Kraft.

Wangerland Touristik
Armin Kanning
Geschaftsfiihrer

+49 4426 9870
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